BOSCH

Instrukcja logowania do serwisu Bosch BX
z uzyciem SingleKey ID

Szanowni Klienci,
Od dnia 16.01.2025 br. logowanie do serwisu bedzie odbywac¢ sie poprzez SingleKey ID.
Dotychczasowy sposéb logowania zostanie wytgczony.

Aby zachowa¢ dostep do konta BX, nalezy utworzy¢ konto SingleKey ID, uzywajgc tego
samego adresu e-mail, z ktérego korzystali Pahstwo do logowania wczesniej. Po utworzeniu

konta dane zostang automatycznie powigzane.

Spis tresci

Rejestracja w serwisie SingleKey ID
Logowanie z uzyciem SingleKey ID
Czyszczenie pamieci cache
Kontakt

AW N=



1. Rejestracja w serwisie SingleKey ID

Po otwarciu strony www.boschbx.pl_klikamy przycisk “Zaloguj z SingleKey ID”.

Warunki korzystania

BOSCH
Bosch BX

Pliki do pobrania Kontakt

Strona gtdwna

Zaloguj sie

Zalogu| z Singlekey 1D

Czym jest SingleKey ID? >



http://www.boschbx.pl

Zostaniemy przekierowani do panelu logowania SingleKey ID:

Zarejestruj sie lub zaloguj:/
E-mail

konto-w-serwisie@bosch-bx.pl

00 Zamiast tego uzyj numeru telefonu

/

Wprowadzamy adres email, ktérego dotychczas uzywaliSmy do logowania w serwisie
Bosch BX i klikamy “Kontynuuj”. Uwaga! Adres email musi by¢ dokfadnie taki sam aby
poprawnie powigzac¢ konta pomiedzy systemami.

KONTYNUUJ

o
-




Jesli dla podanego adresu e-mail nie ma jeszcze konta SingleKey ID zostaniemy
poproszeni o rejestracje. Klikamy “Zarejestruj”:

Jeden login dla wielu marek

< konto-w-serwisie@bosch-bx.pl

Nie znaleZlismy identyfikatora SingleKey ID dla Twojego
adresu e-mail lub numeru telefonu. Utworz teraz swoj

ZAREJESTRUJ

SingleKey ID — zajmie to tylko minute.

Na kolejnym ekranie wpisujemy hasto dla nowego konta i klikamy “Kontynuu;j”:

Zarejestruj

< konto-w-serwisie@bosch-bx.pl
Hasto */—
LRI IR LR ] ] @

Minimum 8 znakow, duze i male litery oraz cyfry @

KONTYNUU.J




W nastepnym kroku wybieramy kraj/jezyk, zaznaczamy “Akceptuje warunki korzystania”

i klikamy “Kontynuu;j”:

Wybierz swaj kraj, aby zakonczyc¢ proces
rejestracji. ®

Kraj (jezyk)

Polska (polski) v

Zapoznaje sie z polityka ochrony danych &.
Akceptuje warunki korzystania &.

\ KONTYNUU.J




Teraz zostaniemy poproszeni o weryfikacje adresu e-mail, na ktory przyjdzie wiadomosé
z kodem. Wpisujemy otrzymany kod w wyswietlone pole, mamy na to 30 sekund. W
przeciwnym wypadku trzeba wysta¢ kod ponownie. Nastepnie klikamy “Zakoncz
rejestracje”:

Sprawdz swojg poczte h‘
Aby zweryfikowaé swdj adres e-mail, wprowadz

szesciocyfrowy kod bezpieczenstwa, ktory wystalismy na

adres konto-w-serwisie@bosch-bx.pl. Kod

bezpieczernistwa nalezy wprowadzi¢ w ciggu 30 minut:

4

Kod nie zostat odebrany? Popros o nowy kod w 00:20

ZAKONCZ REJESTRACJE




Jesli proces zakonczy sie pomysinie, a adres e-mail jest zgodny z tym w serwisie Bosch
BX, zostaniemy przekierowani do panelu administracyjnego BX:

Warunki korzystania

Bosch BX
Pliki do pobrania Kontakt Aktualnosci Operatorzy Zgtoszenia Kooperanci ~ Pytania Czesci Dni wolne
Stronagéwna @ I
Zgtoszenia Y Fitr

Wybierz akcje ~ Wykonaj

Lp. Data zgtoszenia Nr zgtosz. Klient Waga Piatnik Nr listu Status Szczegbly




2. Logowanie

Po utworzeniu konta w SingleKey ID kolejne logowanie do serwisu Bosch BX jest
juz duzo prostsze. Po otwarciu strony www.boschbx.pl klikamy przycisk “Zaloguj z
SingleKey ID”. W wielu przypadkach, przy zapamigetanym logowaniu w SKID,
zostaniemy automatycznie przekierowani do panelu administracyjnego bez
wprowadzania hasta.

Warunki korzystania

BOSCH

Pliki do pobrania Kontakt

Bosch BX

Strona glowna

Zaloguj sie

Zalogu| z Singlekey ID

Czym jest SingleKey ID?



http://www.boschbx.pl

Jesli jednak to nie nastgpi, zostanie wyswietlony formularz. Wprowadzamy adres
e-mail uzywany w serwisie:

Zarejestruj sie lub zalagujo/
E-mail

konto-w-serwisie@bosch-bx.pl

00 Zamiast tego uzyj numeru telefonu

KONTYNUUJ

L



Nastepnie nalezy wprowadzi¢ hasto. Mozna tez zaznaczy¢ opcje “Nie wylogowu;”. Klikamy
“Kontynuuj”:

]
Zaloguj

<

Hasto

LA RS LR Y] K @

Nie wylogowuj Zapomniates hasta?

N\ KONTYNUU.J

Teraz zostaniemy przekierowani z powrotem do panelu administracyjnego BX:

I Warunki korzystania
Bosch BX

Pliki do pobrania Kontakt Aktualnosci Operatorzy Zgtoszenia Kooperanci ~~ Pytania Czescl Dniwolne

Strona glowna ®

Zgtoszenia Y Fitru

Lp. Data zgloszenia Nr zglosz. Klient Waga Patnik Nr listu Status Szczegdly



3. Czyszczenie pamieci cache

Jesli strona nie wyswietla sie poprawnie lub nie widzisz wprowadzonych nowosci, uzyj
skrétu do tzw. "twardego odswiezenia". Wymusi to pobranie strony na nowo z
pominieciem pamieci podreczne;j.

1. Otworz strone, na ktérej wystepuje problem.
2. Uzyj skrotu klawiszowego:
o Windows: Wcisnij jednoczes$nie Ctrl + Shift +R
o Mac (Apple): Wcisnij jednoczesnie Command + Shift + R
3. Strona przetaduje sie automatycznie. Jesli problem nie zniknat, sprébuj wykonac
ten skrot jeszcze raz.

Instrukcja obejmuje najpopularniejszg przeglagdarke (Google Chrome), ale skrot
klawiszowy dziata w wigkszosci z nich.



4. Kontakt

Obstuga systemu Bosch BX oraz procesu wymiany BX
Julia Podsiadta

E-mail: julia.podsiadla@pl.bosch.com
Telefon: +48 22 456 92 46

Opiekun procesu wymiany BX
Hubert Zaborowski

E-mail: hubert.zaborowski@pl.bosch.com
Telefon: +48 22 71543 13
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